N'IMPRIMER PAS CE DOCUMENT, VOUS POURREZ LE CONSULTER DURANT L'INSTALLATION
EN FIN D'INSTALLATION, LISEZ BIEN LA DERNIERE PAGE DE CE DOCUMENT ET CONSERVEZ-EN UNE COPIE.

La procédure qui suit est valable pour le Panda 2015.

Si vous avez Windows 8.1, 8, Seven, Vista ou XP, vous pouvez utiliser le Panda 2015.
Si vous avez Windows 2000, vous devez conserver Panda 2008.
Si vous étes toujours sous Windows 9x ou Me, vous devez restez avec le Panda 2007.

Si Le Panda 2014 est déja installé sur votre PC, vous ne devez pas obligatoirement installer
immédiatement la version 2015, votre licence va étre étendue, il vous reste a réactiver le produit pour une
année de plus. Vous pouvez donc conserver un moment votre ancien Panda 2014 si vous n’avez pas le
temps d'installer la version 2015 lors de la réception de I'email de renouvellement. Il faut, suivant la
puissance de votre pc, entre 10 et 30 minutes pour effectuer l'installation de la derniére version.

Mais, par souci de sécurité, il faudra de toute maniére, que vous installiez la derniére version du Panda
(2015) dés que vous aurez le temps.

Procédure de téléchargement et d’installation du Panda 2015 :

A. REACTIVATION DE VOTRE LICENCE
Dans le mail de confirmation du renouvellement de votre antivirus, vous trouverez le nouveau code dactivation du
Panda. Ce code doit étre introduit dans votre Panda actuel, avant installation de la version 2015.
Le code d'activation est constitué de 6 lettres et chiffres, suivis d’un tiret puis suivi de 8 chiffres.

Ouvrez votre Panda en cliquant sur l'icone Panda dans la zone de notification (en bas a droite)

Panda
Antivirus Pro 2012

Etat Analyser Rapports Quarantaine

Protégé Détactés :
Inyar curite

Protection B . .
Découvrez les autres

® antivirus L produits 2012

Economisez du temps
Protégez vos enfants

) Panda Antivirus Pro 2013

= Protégé Analysés :
Il n’y a pas de problémes de sécurité :

Accélérez votre PC

Et plus encore...

Découvrez tous les
avantages

(si vous étes encore sous Panda 2012) anda 2013)

Panda Antivirus Pro 2014

(sous P

Fichiers analysés Menaces bloguées

17 421 586

Valide jusqu'a

3/10/2014

Ou A
(sous Panda 2014)

Si votre Panda a été correctement configuré lors de son installation de I'année précédente, le programme devrait vous
demander d'introduire un mot de passe pour accéder a cette section. Si vous avez utilisé le mot de passe que je



conseille dans mon manuel, introduisez simplement le mot panda en minuscule. Attention, vous étiez libre d'utiliser un
autre mot de passe a I'époque.

Cliquez sur « Données de licence «

Panda
Configurer les mises a jour

| Mises a jour automatiques

1t & partir duguel

(uniguement sous panda 2012)

Nous avons déja prolongé votre licence depuis nos bureaux, La date d’expiration devrait donc déja afficher une échéance
fin 2015 ou en 2016. Dans ce cas, vous pouvez passer cette étape et aller directement au point B de ce document 2
pages plus loin (téléchargement). Si I'échéance n’est pas correcte, cliquez sur le lien « Actualiser » que vous trouvez a
le droite de la fenétre ci-dessous. Aprés actualisation, la date devrait étre bonne. Si ce n‘est pas le cas, continuez avec
la procédure ci-dessous.

Vous devez voir les données concernant votre licence avec la date d’expiration de votre version.
Si ce n'est pas le cas, il y aura un bouton « Activer la licence » (a la place du bouton « Etendre la licence » ci-dessous)
sur lequel vous devrez cliquer pour introduire les données de licences contenues dans le mail que vous avez recu.

Configurer les mises

Mises a jour
automatiques

:
(version 2012) (version 2013) (version 2014)

Si vous possédez plusieurs licences Panda, et donc plusieurs codes d’activation, Veuillez vérifier le code d'activation actuel
du Panda pour utiliser le nouveau code correspondant (par rapport aux codes dans le mail), comme dans le tableau ci-
dessous.

Mom client n® client Actiwation 2015 Activation 2014 Activation 2013 email d'enregistrement Date d'expiration

Monsieur Philippe Leroy 1234587 A1B2C3-12345878 A1B2C3-234586789 A1B2C3-34567850 pandafcompuwave be 10/10/2015
Monsieur Philippe Leroy 1234568 D4C5EE-12345878 D4CSEE-23456785 D4C5E&-34567830 pandafcompuwave . be 11/10/2015

Pour activer le nouveau code d’activation, cliquer sur le bouton « Etendre la licence » ou « Activer la licence » (si votre
Panda actuel est déja périmé).

L'assitant d’activation s‘ouvre, cliquez sur suivant :



stant d'activation de Panda Antivirus Pro 2013

Assistant d'activation de Panda ] e -
Antivirus Pro 2012 W Assistant d'activation de Panda

Antivirus Pro 2013

. S — . - - i
Famiimas gl 1T 2 e ssis Sarss C'est trés simple, il n'y a qu'une seule étape !

Awez-vous des questions vous des guestions ?

Suivant = Annuler

(2012) (2013)
Introduisez ci-dessous le nouveau code d’activation (2015) correspondant a votre licence 2014.
Nous vous conseillons a ce stade, d'introduire ce code par un copier-coller du code contenu dans le mail regu, ceci afin
d’éviter les erreurs de transcription.

Si elle est présente, cochez la case pour ne pas recevoir d’infos marketing de chez Panda.
Assistant d'activation de Panda Antivirus Pro 2014 x

Entrez votre code d'activation

Assistant d'activation de Panda Antivirus Pro 2014 x

Assistant d'activation de Panda Antivirus Pro
2014

Vous n'avez pas encore de code d'activation ?
Achetez maintenant

Activation...

& Connexion.
€ Envoi des données au serveur.

Attente de réponse du serveur.

Annuler

_ Annules

(2014)
Cliquez ensuite sur le bouton « Suivant » qui se sera dégrisé.
Aprés un certain temps, la fenétre de confirmation d’activation apparait :

Assistant d'activation de Panda Antivirus Pro 2014

Votre Panda Antivirus Pro 2014 a
été correctement activé.

envoyé un e-mail av
iservez ces informati

Terminer

Si vous n‘obtenez pas la fenétre de confirmation d‘activation correcte, il est possible que vous ayez commis une erreur
sur le code d‘activation ou que votre pc ne soit pas relié a internet.

A ce stade, votre licence Panda est prolongée pour un an. Si vous n‘avez pas le temps d'installer la version 2015
immédiatement, vous pouvez vous arréter maintenant et reprendre au point suivant dés que vous le pourrez.
Sinon, continuez sur votre lancée et passer au point suivant.



B. TELECHARGEMENT

Commencez par télécharger la derniére version du Panda antivirus Pro 2015 en cliquant sur le lien suivant :

http://acs.pandasoftware.com/Panda2015/AP/173882/AP15.exe

Il est possible que, lorsque vous cliquerez sur le lien ci-dessus, un avertissement de sécurité soit affiché, autorisez

simplement I'action comme ceci :

F - — i

Le document essaie de se connecter au site
I\ http:facs. pandasoftware. comfmarketing/4P10.exe
H

Si vous faites confiance & ce site, cliquez sur le bouton Autoriser. Dans le cas
contraire, cliquez sur le bouton Bloquer.

[TJzémariser mon action pour ce site’

ade | | suonser | [ oguer

Exécutez directement le programme

Téléchargement de fichier - Avertissement de s ﬂ

Youlez-vous exécuter ou enregistrer ce fichier ?

MNom: PANDAZ014Compuihayve. exe
Type: Application, 0,99 Mo

Source : download. maubray.be

/ E x&cuter Erregistrer | Annler I

. Si les fichiers téléchargés depuis Intemet sont utiles, ce type de

J fichier peut présenter des risques pour votre ordinateur. Yous ne
devriez pas exécuter ou enregistrer ce programme =i Yous n'étes pas
z0r de zon oniging. Quels sont les risques ?

(sous Internet Explorer 7 ou 8)

Il peut aussi y avoir un avertissement de sécurité :

Fichier cuvert - Avertissement de sécurité

ou

Voulez-vous exécuter ce fichier 7

MNom : D:\Préinstallations\AP15.exe
@ Editeur : Panda Security 5.1
Type : Application
De : D:\Préinstallations\AP15.exe

‘_‘ Exéouter | [ Annuler

Toujours demander avant d'ouvrir ce fichier

P = | Les= fichiers téléchargés depuis Intemet peuvent &tre Utiles, mais ce
& type de fichier présente un danger potentiel. N'exécutez que les
= logiciels des éditeurs approuveés par vous. Quels sont les isgues 7

/& Afficher les téléchargements - Windows Internet

Explorer o5

Afficher et suivre vos téléchargements

download.maubray.be

Options

Mom Emplacement Actions

PANDAZ..exe 089Mo  Voulez-vous exécuter
ou enregistrer ce
programme ?

Rechercher

Exécuter Enregistrer |~

(G i

(sous internet explorer 9 ou 10)


http://acs.pandasoftware.com/Panda2015/AP/173882/AP15.exe

C. INSTALLATION

Il nest pas obligatoire de désinstaller manuellement I'ancienne version du Panda avant l'installation de la version 2015.
En reconnaisant une ancienne version du Panda, le programme d'installation devrait conserver vos anciennes données de
licence et les utilisera pour vérifier et appliquer automatiquement votre renouvellement.

Juste aprés son téléchargement, le programme d'installation démarre :

@ Installation de Panda Antiving Pro 2015

Langue du produit

Choisissez une langue :

{Suivanti

%
Choisissez la langue et cliquez sur suivant...

_G Ingtallation de Pand

Panda Antivirus Pro 2015 sera installé dans le dossier suivant :

C:\Program Files\Panda Security\Panda Securit

En cliquant sur le bouton PTER et INSTALLER",
contrat de i e de Panda Antivirus Pro 2015 et de s
supplémentair

—

ACCEPTER et INSTALLER

Frecedent Desinstaller Annuler

[ Désinstaller Panda Antivirus Pro

@ Des fichiers de votre systéme sont en quarantaine,
N

F' 5 vous désinstallez 'application, vous ne pourrez pas les récupérer,

Voulez-vous supprimer complétement I'application sélectionnée et |a
totalité de ses fonctionnalites ?

“om | [ Nen |




Désinstaller Panda Antivirus Pro 2014

—— =)

Aidez-nous a ameéliorer nos produits |

enquéte en ligne.

Chez Panda Security, nous pensonz gue les avis de nos ubilizateurs sont ezsentiels &
I'amélioration de nos produits. Mous vous remercions & ['avance de bien voulair remplir notre

() Oui, je souhaite donner mon opinion sur Panda Antivirus Pro 2014 | |

@ Mon, peut-&hre pluz tard & l

InztallShield

< Frécédent Suivant » ] [ Annuler ]

Désinstaller Panda Antivirus Pro 2014 -— o W

e

Désinstaller Panda Antivirus Pro 2014

InztallShield \izard a corectement désinztallé Panda Antivirus
Prao 201 4.

Wous devez redémarrer [Fordinateur,

@ Dui, je v démarrer mon ardinateur maintenant.
(71 Mon, je redémarrerai mon ardinateur plus tard.

Wérfiez qu'aucun disque n'est prézent dans les lecteurs puiz
cliquez sur "'Terminer’ pour quittker I"azziztant.

A

< Précédent Aninuler

D. POURSUITE DE L'INSTALLATION

Aprés redémarrage, une fenétre unique apparait juste avant d’afficher Windows pour permettre le lancement de
I'installation avant que Windows ne démarre. C'est ce qu’on appelle une fenétre d’application modale.
Si cette fenétre n‘apparait pas et que Windows démarre normalement, exécuter de nouveau I'étape B (Téléchargement,

deux pages avant)

Aprés un moment de décompression des fichiers, il est possible que vous deviez choisir la langue d'installation.

Ensuite, cliquez sur « Accepter et installer »




¢

Panda Antivirus Pro 2015 sera installé dans le dossier suivant :

C:\Program Files\Panda Security\Panda Securit

En cliquant sur le bouton "
contrat de licence de Panda
supplémentaires.

ACCEPTER et INSTALLER

I\ d
Cliquez sur « Accepter et installer » et laissez faire le programme
Ensuite, L'installateur vérifie un ensemble de paramétre.

Aprés ce moment, il est possible que Panda vous redemande le code d'activation.

Introduisez a nouveau le code recu.
Panda

Démarrage

Activer Panda Antivirus Pro 2015

Entrez votre code d'activation

Pour &tre correctement protégé, vous devez activer Panda Antivirus Pro 2015.
Sinon, dans 4 jours vous ne serez plus protégé

0Ou est mon code ?

Activer maintenant >‘

Wous n'avez pas encore de code d'activation 7

Acheter maintenant

Modifier

Ensuite...



Introduisez obligatoirement I'adresse email panda@compuwave.be

Activer Pamnda Antivirus Pro 2015 lud

Entrez votre adresse e-mail

Pour activer Panda Antivirus Pro 2015 vous devez nous fournir ces données.

panda@cnmpuwave.be| *//-

Activer maintenant > OBLIGATOIREMENT
panda@compuwave.be

Vous pouvez alors vérifier la date de validité de votre produit et fermer la fenétre

Activer Panda Antivirus Pro 2015 ot

Activation réussie !

Félicitations ! Le produit a été correctement activé.
Profitez de Panda Antivirus Pro 2015 !

Valide jusqu'a 3/10/2015

TRES IMPORTANT :

Par la suite, si Panda vous demande une adresse email, introduisez TOUJOURS panda@compuwave.be.
Ceci nous permets de tenir a jour vos information de licence et surtout, vous évite de recevoir les nombreux messages
gue Panda envoie sans arrét a ses clients deux mois avant leur renouvellement.

E. PARAMETRAGE DE L'ANTIVIRUS

Ensuite, il reste juste a paramétrer quelques données.

Si la fenétre principale du Panda n’est pas affichée, cliquez une fois sur I'icone du Panda dans la zone de notification :


mailto:panda@compuwave.be
mailto:panda@compuwave.be

Lors de l'installation, le firewall (pare-feu) du Panda est activé. A moins que vous soyez un expert informatique, je vous
conseille de désactiver le pare-feu du Panda ce qui aura pour conséquence d’activer le pare-feu de Windows, qui est a
mon sens bien suffisant et qui demande moins de connaissance dans son paramétrage. Pour ce faire, cliquez une fois
sur pavé bleu nommé « Firewall » :

Panda Antivirus Pro 2015

Démarrage

Antivirus

0 36 818 7

Fichiers en Fichiers analysés Menaces
quarantainf bloguées

Firewall Moniteur de
processus

ON I
=)
18T processus ON
Controle des Multipériphérique Mes produits

applications
[

Valide
jusqu'a: 3/10/2015

f v &

Panda Antivirus Pro 2015

Configuration

W/ Firewall activé [ on I

Je suis connecté a Internet a -

A J w
-—
Maison Travail Endroit public

Derniers éléments bloqués :

O O Aucun élément bloqué

Processus bloqués Intrusions bloquées

apport détaille m:l >

Ce qui sera confirmé comme ceci :

X Firewall désactivé Il off

Voila, votre Panda AV Pro 2015 est installé, vous pouvez maintenant l'oublier pendant un an, il veille sur vous.



